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VISUAL STORYTELLING
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Instagram: un po’ di numeri
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Instagram: un po’ di numeri
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Instagram: un po’ di numeri
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Perché questo successo?

1. Lo strumento è essenzialmente mobile
2. Si basa su contenuti visivi
3. Il senso di community è molto più sviluppato 

che negli altri social network
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Un modello di Storytelling Partecipativo
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Operatori
turistici

Turisti e 
visitatori

Enti e
Organizzazioni

“Locals”
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LOCALS: raccontiamo il nostro territorio

Se un amico venisse a 
trovarvi, dove lo 
portereste? Quali 
esperienze gli 
consigliereste di fare?
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Un racconto spontaneo e autentico
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Le COMMUNITY su Instagram

11

Gruppi di utenti tra 
loro simili che si 
formano in modo 
spontaneo,
e si “radunano” 
spesso attorno ad 
#hashtag tematici 
che esprimono i loro 
interessi
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Online + Offline
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Elementi fondamentali di un post

1. GEOTAG: posso inserire 
informazioni sulla posizione della 
foto per farla apparire sulla 
mappa e permettere ad altre 
persone di scoprirla

2. VISUAL: foto singola, video 
singolo, album (fino a 10 
foto/video), boomerang

3. DIDASCALIA: può contenere 
testo, @menzioni ad altri utenti, 
#Hashtag (fino a un massimo di 
30), che diventano collegamenti 
ipertestuali. Eventuali link 
inseriti, invece, non saranno 
attivi
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Viaggiatori: raccogliere ispirazioni e info su Instagram
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Instagram Explore

Aprendo la pagina di ricerca, 
Instagram mi mostra di 
default la sezione EXPLORE, in 
cui posso scoprire contenuti 
selezionati in base ai miei 
interessi e alla mia posizione 
geografica al momento 
dell’accesso.
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Ricerca per parola chiave
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Ricerca per parole chiave
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Una guida di viaggio personalizzata
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Dall’ispirazione all’azione
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Promuovere servizi turistici
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Profili Business 
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Costruire un buon profilo Instagram

Perché un utente dovrebbe seguirmi?

1. Ottimizzare la bio inserendo tutte le informazioni necessarie: chi 
siamo e cosa facciamo, info di contatto, link al sito web, hashtag 
da usare, etc

2. Pubblicare contenuti che aggiungono valore alla community: 
visivamente interessanti, corredati da didascalie informative e/o 
d’ispirazione

3. Interagire con i followers e le community di riferimento: 
mettere like, commentare, inserirsi nelle conversazioni esistenti 
per dare info e consigli

4. Usare Geotag e hashtag per aumentare la visibilità dei nostri 
contenuti 
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Impostazione della gallery Instagram
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Cosa voglio 
raccontare?

Come lo voglio 
raccontare?

Focus tematico Stile visivo
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Pianificare i contenuti
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Paesaggio Cibo Volti

Hotel Video Paesaggio

Cibo Volti Hotel

1 2 3

4 5 1

2 3 4

Pochi temi definiti e 
riconoscibili, da 
condividere con 
regolarità per creare 
armonia visiva e ritmo



 #Sharing3FVG   Il programma che condivide e stimola l’innovazione

Alcune idee per i contenuti

1. Fare emergere la propria unicità: cosa ci 
distingue dagli altri?

2. Raccontare le persone (metterci la faccia)
3. Mostrare anteprime delle nostre offerte
4. Raccontare il territorio in cui si è inseriti: 

aneddoti, tradizioni, paesaggi, cibo, artigianato, 
etc

5. Dare consigli sulle migliori esperienze da fare 
nella destinazione
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Inserire il Geotag
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Scegliere gli hashtag

Caratteristiche di un buon 
hashtag:

1. Descrittivo 
2. Pertinente al contenuto
3. Diffuso, ma non 

sovrautilizzato
4. Collegato alle community 

che ci interessano
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Nuove funzioni: seguire gli hashtag

Presto si potranno seguire le “pagine” hashtag per 
rimanere aggiornati sui contenuti che ci interessano, 
senza dover necessariamente seguire le singole 
persone che li utilizzano
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Hashtag & Geotag anche nelle STORIES
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Instagram Stories

Tipi diversi di contenuto che NON 
appaiono sul profilo dell’utente, 
contrariamente ai post “tradizionali”. 
Spariscono automaticamente dopo 24h 
dalla condivisione 

- Video, foto, boomerang, live
- Filtri 
- Maschere, Emoji e stickers 
- Testo, Disegno “a penna”
- Menzioni
- Hashtag & Geotag
- Sondaggi
- Link (solo profili business)
- Insight
- Posizionamento Advertising
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