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Chi siamo e 
di che cosa ci occupiamo?

� Percorsi formativi con docenti e con
studenti italiani e stranieri;

� Modello di osservazione e di analisi� Modello di osservazione e di analisi
della comunicazione interculturale
(Balboni, Caon, 2015);

� Mappa della comunicazione
interculturale
(www.mappainterculturale.it).



Gli obiettivi del progetto:
ricerca e formazione

1. Formazione docenti sulla comunicazione
interculturale e sulla facilitazione
dell’apprendimento linguistico;

2. Formazione studenti per potenziare la loro
competenza comunicativa interculturale;

3. Studiare i principali problemi di didattica
da parte dei docenti e di comunicazione
interculturale che emergono dalle
esperienze degli studenti coinvolti (progetto
pilota).



Le fasi del progetto

FASE 1
Interviste e questionari ai docenti

FASE 2
Formazione docenti + Formazione studentiFormazione docenti + Formazione studenti
Questionari di feedback

FASE 3
Questionari valutazione progetto pilota

FASE 4
Presentazione modello di didattica inclusivo e
interculturale



Il questionario 
per i docenti

� Sezione 1

Dati ed esperienza personali

� Sezione 2� Sezione 2

Aspetti linguistico- disciplinari

� Sezione 3

Aspetti linguistico- interculturali

� Sezione 4

Aspetti linguistico-relazionali



Grazie!

claudia.meneghetti@unive.it

labcom@unive.it 

www.unive.it/labcom


